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forkunskapskrav: 60 hp data- och systemvetenskap (eller motsvar ande)

Mal

Denna kurs kan tas som en distanskurs

Studenten skall efter avslutat kurs:

- forsta hur organisationer kan goras effektivare genom att man systematiserar och representerar organisationens
kunskap

- forsté hur kunskapen kan ateranvandas och hur man motiverar denna dteranvandning hos foretagets anstéllda.
- hainsikter om vad kunskap &r for nagot samt hur kunskap kan definieras, kommuniceras och lagras

- forsta varfor det idag gors mycket storainvesteringar i "kunskapsekonomin'

- kunna samlain och representera kunskap som manniskor besitter, bade formell och informell kunskap

- kunna sammanstalla och beskriva kunskapen pa ett entydigt, systematiskt och 6verskadligt sitt sa att den kan
ateranvandas

- kunnaformuleramadl for anstallda samt generellamal for att utveckla organisationens och de anstélldas
kompetens

- kunna anvanda social psykol ogiska teorier och metoder i det initiala systemeringsarbetet

- kunna erhdlla 6verblick dver konkreta modeller och metoder inom KM som anvandsi foretag idag.

- kunna skapa en |&rande organisation

- kunnarelatera begreppet "kompetens' till, motivation, effektivitet, samarbetsteknik och utveckling

I nnehall

Kunskapen i organisationen & organisationens vardeful laste tillgang. | framtiden kommer de organisationer
som kan forvalta kunskapsbeskrivningar och stimulera ett kreativt |arande samt skapa ett innovativt klimat att
konkurrera ut organisationer som inte klarar av att hantera kunskapsdimensionen.

Om du vill arbeta som "managementkonsult" eller tex "knowledge and learning coordinator" sa &r detta en kurs
for dig.

En stor del av kursen handlar om att omsétta alateorier till praktik. Alla deltagare férvantas bidra med en del
av sin kunskap och sina erfarenheter. Kursen handlar inte barai teorin om Knowledge Management utan vi
kommer dven att i viss man tillampa dessa principer under kursens gang.

Genomforande
Eftersom kursmomentet ar dppet for utlandska studenter s& halls undervisningen pa Engelska
Litteratur

- Prusak Laurence & Matson Eric: Knowledge Management and Organizational Learning, Oxford University
Press, 2006, 0-19-929180-2

Kompendier
Referenditteratur: Knowledge Management, Carl Frappaolo
Upplaga: Forlag: John Wiley & sons Ar: 2006
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ISBN: 1-84112-705-1

Examination

Kursens examination &r uppdelad i tva delar.

Projektarbete 4.5 hp, betyg A-F. Denna styr slutbetyg for de som har slutbetyg pa hela kursen.
Tentamen 3 hp, betyg beroende pa vilken kurskod man har

(OBS, gamla K TH-studenter som g har kurskod 12015 har annan betygskala)
Tentamen bestér av mycket korta fragor som tacker de flesta av kursens delmal. Uppsatsen kraver att
studenterna kan reflektera och analysera kring de teorier som diskuterats pa kursen och applicera detta pa ett
verkligt fall.

Betygskriteria for inlamningsuppgiften. Observera att pa varje hogre niva skall &ven allakrav palagre nivaer
vara uppfyllda:

A

Uppfyllt foljande kvalitetskrav painlamningsuppgiften enligt specifikation

« Skapat tydliga ateranvandningsbara beskrivningar

 Hageneraliserat hela beskrivningen sa att den kan anvandas

som jamforel seobjekt

» Uppvisat ett galvstandigt och innovativt ténkande nér det géller

hur kunskap kan beskrivas for att hdlla hog kvalitet

B

Uppfyllt foljande kvalitetskrav painlamningsuppgiften enligt specifikation

* Tagit fram en motivationspolicy fér medarbetarnai KM-aktiviteter

« Beskrivit kunskapen pa ett fullstandigt sétt, dvs ingen dimension

av beskrivningen far sakna eller innehdlla bristfallig

information

C

Uppfyllt foljande kvalitetskrav painlamningsuppgiften enligt specifikation

« Tydligt visat hur projektet har optimerats s mycket som majligt

* En balanserad beskrivning av detaljernai kunskapsbeskrivningen

D

Uppfyllt foljande kvalitetskrav painlamningsuppgiften enligt specifikation

« Askédliggjort det allramest relevantai kunskapen

E

Uppfyllt grundkraven painlamningsuppgift enligt specifikation

* Alladelar skall varafardiga

* Det skall finnas seriésa svar pa allafrégor som visar att man forstatt

fragan och kan svarapaden

« Den skall innehdlla korrekta exempel paallade viktigaste delarnai

en kunskapsbeskrivning

Fx

* Deflestafédlti mallen skall varariktigt ifyllda

» Det skall finnas seriosa svar pa alla fragor som visar att man forstatt

fragan och kan svara pa den
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« Den skall innehdlla braexempel paallade viktigaste delarnai
ett projekt

* Den skall anpassad till studentens specifika uppgift

F

Ovanstéende &r inte uppfyllt

M edverkande
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Forelasare
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Kurser
Knowledge management inom data- och systemvetenskap, 1B430C [Obligatorisk]
Kunskapsnétverk, 12015 [Obligatorisk]



